0U Kunda Vesi Vee- ja kanalisatsiooniteenuse osutamise {ldtingimused
Kinnitatud 16.05.2023
1. Teenuste sisu

1.1. Vastavalt Teenuse kasutamise andmetele varustab Vee-ettevatja Kliendi abonente joogiveega ja/voi
votab vastu abonentidelt reovee ja kinnistu tehniliste rajatiste heitvee {ihiskanalisatsiooni
drajuhtimiseks.

1.2. Teenuse osutamise ja tasumise periood/intervall on mirgitud Teenuse andmetes.

2. Kiliendi kohustused

2.1. Klient kohustub teatama teenuse osutamise perioodi veearvesti ndidud hiljemalt arvestusperioodile
jargneva kalendrikuu 2. kuupédevaks vee-ettevotja kodulehel oleva vormi kaudu, telefoni voi e-maili
teel. Kaugloetavate modtjate ndite teatama ei pea.

2.2. Klient kindlustab Vee-ettevdtja tootajatele vaba juurdepiédsu veesisendi peakraanile, kanalisatsiooni
kontrollkaevudele heitveest proovide votmiseks ja veemdddusdlmedele. Klient tagab veemoddusdlme
ruumi korrashoiu ja kuivuse, tagab veearvesti sdilivuse vigastamatuna ja kaitsmise kiilmumise eest
ning vdimaldab nende nditude lugemist, kontrollimist.

2.3. Kliendi omanduses oleva vee- ja kanalisatsioonitorustiku korrashoiu tagab Klient. Remondi teostab
Klient oma kulul.

2.4. Klient on kohustatud tditma kdik Vee-ettevotja poolsed kirjalikud ettekirjutused, mis on punktis 2.2.
loetletud.

2.5. Klient on kohustatud koheselt Vee-ettevotjale teatama koikidest abonentide veearvestite riketest,
plommide vigastustest ja kinnistul asetleidnud avariidest, mis voivad ohustada iihiskanalisatsiooni voi
puhastusseadmeid.

2.6. Klient on kohustatud mitte eemaldama abonentidel asuvatel veearvestitel olevaid plomme. Veearvesti
ajutise demonteerimise vajadusest on Klient kohustatud teavitama Vee- ettevotet telefonil 3221229.
Keelatud on votta vett veemdotjate eest voi iikskdik mil muul viisil tarbima veemdotjat labimata vett.
Veearvesti kiilmumisel/ purunemisel voi teiste veeseadmete tahtlikul rikkumisel voi kaotsimineku
korral vormistatakse kahepoolne akt ja Klient on kohustatud omal kulul muretsema uue veearvesti.

3. Vee-ettevotja kohustused

3.1. Vee-cttevdtja teeb Kliendile kittesaadavaks abonentide liitumispunktides asula {ihisveevérgi tehnilistele
vOimalustele vastava kvaliteediga joogivee ja tagab asulas ettendhtud veesurvereziimi.

3.2. Heaperemehelikult kasutama tema valdusse antud Kliendi ehitisi ja seadmeid.

3.3. Suhetes Kliendiga jargima iihisveevérgi ja -kanalisatsiooni kasutamise eeskirju.

4. Arve esitamise ja tasumise kord

4.1. Tasu Kliendi abonentide poolt kasutatud joogivee ning iileantud reovee ja heitvee eest arvestatakse
vastavalt konkurentsiameti poolt kehtestatud hindadele, mis on avalikustatud seadusega ette nihtud
korras ja tdhtajal.

4.2. Arve koostamise aluseks on Lepingus ndidatud andmed ja Kliendi poolt esitatud veearvestite ndidud.
Juhul, kui Klient ei teata veearvestite néite Lepingu punktis 2.1. séitestatud tdhtajaks, samuti veearvesti
mittetootamise korral, on Vee-ettevotjal digus koostada ja esitada arve viimase 6 kuu keskmise
tarbimise jérgi.

4.3. Vee-cttevotja esitab Kliendile arve veevarustuse ja reovee ning heitvee drajuhtimise teenuse eest
hiljemalt teenuse osutamise ja tasumise perioodile jargneva kuu 5. kuupédevaks.

4.4. Klient kohustub tasuma arve kiimne (10) paeva jooksul peale arve saamist, kuid mitte hiljem kui
15 kuupédeval Vee-ettevdtja arveldusarvele, mis on mérgitud arvel.

4.5. Kui Klient kahtleb veearvesti néditude voi esitatud arve digsuses, on tal digus esitada Vee-ettevotjale
kahtlusi motiveeriv kirjalik avaldus hiljemalt seitsme (10) kalendripdeva jooksul, arvates arve kitte
saamisest. Avalduse esitamine ei vabasta Klienti arve tasumisest. Véaralt esitatud arve tasaarveldamine
toimub jargmise arve esitamisel.

4.6. Kui Klient ei tasu vee- ja heitvee drajuhtimise teenuste eest esitatud arvet Lepingu punktis 4.4.
sétestatud tihtajal, on Vee-ettevdtjal digus arvestada maksmisele kuuluva summa pealt viivist 0,2% iga
maksmisega viivitatud péeva eest.



4.7. Kliendi abonendi vee- ja kanalisatsioonivorkudega (kinnistu vorkudega) ithendatud allklientidega
arveldab Klient.
Muud tingimused
5.1. Kéesolev Leping joustub allakirjutamise hetkest ja kehtib tahtajatult.
5.2. Kliendil on digus kdesolev Leping igal ajal iiles 6elda, teavitades sellest Vee-ettevatjat kirjalikult
viahemalt {iks (1) kuu ette.
5.3. Vee-ettevotjal on digus eelneva kirjaliku hoiatuse alusel peatada Kliendile teenuste osutamine, kui:
5.3.1. Klient viivitab arve tasumisega lile kolmekiimne (30) péeva alates maksetéhtaja saabumisest;
5.3.2. Klient ei voimalda Vee-cttevotja esindajal iile vaadata veemdodusdlme, Kliendi abonentide vee-
ja kanalisatsioonivdrke, veeseadmeid ja rajatisi, kontrollida veearvestit ja selle néite, panna
plomme voi teha muid iilevaatuse t6id;

5.3.3. Vee-ettevdtja poolt tehtud ettekirjutuse mittetditmisel;

5.3.4. Tuleb ilmsiks omavoliline ihendus {ihisveevérgi voi kanalisatsiooniga;

5.3.5. Kliendi seadmete puudulikkus vdib olla ohtlik ithisveevirgile voi teistele klientidele.

5.4. Avarii korral Kliendi vee- ja/vdi kanalisatsioonisiisteemis on Vee-ettevdtjal digus peatada vee andmine
ilma eelneva hoiatuseta. Vee lekke korral liitumispunkti ja veearvesti vahelisel toruldigul on
Veeettevdtjal digus esitada Kliendile arve lekkinud vee kohta, mille kogus méératakse
ithendustorustiku ldbilaskevdime jérgi Vee-ettevotja tehnilise arvestuse alusel.

5.5. Vee-ettevotjal on digus etteteatamata katkestada teenuse osutamine loodusdnnetuse korral,
energiavarustuse katkemisel, veevérgi- voi kanalisatsioonirajatise avarii korral, vajadusel suurendada
vee andmist tulekahju kohtadele.

5.6. Pohiseadmete ja vorkude remondi teostamiseks omab Vee-ettevotja digust pérast tarbijatele teatamist
teha liihiajalisi katkestusi vee andmises ja kanalisatsiooniteenuste osas. Oisel ajal kell 1.00-6.00
etteteatamist ei toimu.

5.7. Koik Lepingu kehtivusajal kokkulepitud tdiendused ja muudatused solmitakse kirjalikult Lepingu
lisadena ja joustuvad peale nende Poolte poolt allkirjastamist.

5.8. Lepingu tiitmisel juhinduvad Pooled Uhisveevirgi- ja kanalisatsiooni seadusest, kehtivatest
veevarustuse- ja kanalisatsiooni kasutamise eeskirjast, Veevarustuse ja heitvee drajuhtimise teenuse
hinna reguleerimise korrast, konkurentsiameti poolt kooskdlastatud ja vee-ettevotja poolt kehtestatud
teenuse hinnast ning muudest poolte vahelisi suhteid reguleerivaist normatiivaktidest.

5.9. Lepingu lahutamatu osa on piiritlusakt ,kus on dra ndidatud Vee-ettevotja poolt vee andmise koht ja
heitvee vastuvdtmise kontrollkaev enne iihiskanalisatsiooni.

5.10. Leping 1opetab kodik Pooltevahelised Lepingus ettendhtud teenuste osutamist késitlevad varasemad
suulised ja kirjalikud lepingud ning kokkulepped (kaasaarvatud korteriomanike lepingud).

5.11. Leping on sdlmitud 2 (kahes) identses juriidilist jdudu omavas eksemplaris, millest kummalegi
poolele on antud iiks eksemplar.



