
OÜ Kunda Vesi Vee- ja kanalisatsiooniteenuse osutamise üldtingimused  

   Kinnitatud 16.05.2023  

1. Teenuste sisu  

1.1. Vastavalt Teenuse kasutamise andmetele varustab Vee-ettevõtja  Kliendi abonente joogiveega ja/või 

võtab vastu abonentidelt reovee ja kinnistu tehniliste rajatiste heitvee ühiskanalisatsiooni 

ärajuhtimiseks.  

1.2. Teenuse osutamise ja tasumise periood/intervall on märgitud Teenuse andmetes.  

2. Kliendi kohustused  

2.1. Klient kohustub teatama teenuse osutamise perioodi veearvesti näidud hiljemalt arvestusperioodile 

järgneva kalendrikuu 2. kuupäevaks vee-ettevõtja kodulehel oleva vormi kaudu, telefoni või e-maili 

teel. Kaugloetavate mõõtjate näite teatama ei pea.  

2.2. Klient kindlustab Vee-ettevõtja töötajatele vaba juurdepääsu veesisendi peakraanile, kanalisatsiooni 

kontrollkaevudele heitveest proovide võtmiseks ja veemõõdusõlmedele. Klient  tagab veemõõdusõlme 

ruumi korrashoiu ja kuivuse, tagab veearvesti säilivuse vigastamatuna ja kaitsmise külmumise eest  

ning võimaldab nende näitude lugemist, kontrollimist.  

2.3. Kliendi omanduses oleva vee- ja kanalisatsioonitorustiku korrashoiu tagab Klient. Remondi teostab  

Klient oma kulul.  

2.4. Klient on kohustatud täitma kõik Vee-ettevõtja poolsed kirjalikud ettekirjutused, mis on  punktis 2.2. 

loetletud.  

2.5. Klient on kohustatud koheselt Vee-ettevõtjale teatama kõikidest abonentide veearvestite riketest, 

plommide vigastustest  ja kinnistul asetleidnud avariidest, mis võivad ohustada ühiskanalisatsiooni või 

puhastusseadmeid.   

2.6. Klient on kohustatud mitte eemaldama abonentidel asuvatel veearvestitel olevaid plomme. Veearvesti 

ajutise demonteerimise vajadusest on Klient kohustatud teavitama Vee- ettevõtet telefonil  3221229.  

Keelatud on võtta vett veemõõtjate eest või ükskõik mil muul viisil tarbima veemõõtjat läbimata vett.  

Veearvesti külmumisel/ purunemisel või teiste veeseadmete tahtlikul rikkumisel või kaotsimineku 

korral vormistatakse kahepoolne akt ja Klient on kohustatud omal kulul muretsema uue veearvesti.  

3. Vee-ettevõtja kohustused  

3.1. Vee-ettevõtja teeb Kliendile kättesaadavaks abonentide liitumispunktides asula ühisveevärgi tehnilistele 

võimalustele vastava kvaliteediga joogivee ja tagab asulas ettenähtud veesurverežiimi.  

3.2. Heaperemehelikult kasutama tema valdusse antud Kliendi ehitisi ja seadmeid.  

3.3. Suhetes Kliendiga järgima ühisveevärgi ja -kanalisatsiooni kasutamise eeskirju.  

4. Arve esitamise ja tasumise kord  

4.1. Tasu Kliendi abonentide poolt kasutatud joogivee ning üleantud reovee ja heitvee eest arvestatakse 

vastavalt konkurentsiameti poolt kehtestatud hindadele, mis on avalikustatud seadusega ette nähtud 

korras ja tähtajal.  

4.2. Arve koostamise aluseks on Lepingus näidatud andmed ja Kliendi poolt esitatud veearvestite näidud. 

Juhul, kui Klient ei teata veearvestite näite Lepingu punktis 2.1. sätestatud tähtajaks, samuti veearvesti 

mittetöötamise korral, on Vee-ettevõtjal õigus koostada ja esitada arve viimase 6 kuu keskmise 

tarbimise järgi.  

4.3. Vee-ettevõtja esitab Kliendile arve veevarustuse ja reovee ning heitvee ärajuhtimise teenuse eest 

hiljemalt teenuse osutamise ja tasumise perioodile järgneva kuu 5. kuupäevaks.  

4.4. Klient kohustub tasuma arve kümne (10) päeva jooksul peale arve saamist, kuid mitte hiljem kui  

15.kuupäeval  Vee-ettevõtja arveldusarvele, mis on märgitud arvel.  

4.5. Kui Klient kahtleb veearvesti näitude või esitatud arve õigsuses, on tal õigus esitada Vee-ettevõtjale 

kahtlusi motiveeriv kirjalik avaldus hiljemalt seitsme (10) kalendripäeva jooksul, arvates arve kätte 

saamisest. Avalduse esitamine ei vabasta Klienti arve tasumisest. Vääralt esitatud arve tasaarveldamine 

toimub järgmise arve esitamisel.   

4.6. Kui Klient ei tasu vee- ja heitvee ärajuhtimise teenuste eest esitatud arvet Lepingu punktis 4.4.  

sätestatud tähtajal, on Vee-ettevõtjal õigus arvestada maksmisele kuuluva summa pealt viivist 0,2% iga 

maksmisega viivitatud päeva eest.  



4.7. Kliendi abonendi vee- ja kanalisatsioonivõrkudega (kinnistu võrkudega) ühendatud allklientidega 

arveldab Klient.  

5. Muud tingimused  

5.1. Käesolev Leping jõustub allakirjutamise hetkest ja kehtib tähtajatult.  

5.2. Kliendil on õigus käesolev Leping igal ajal üles öelda, teavitades sellest Vee-ettevõtjat kirjalikult 

vähemalt üks (1) kuu ette.  

5.3. Vee-ettevõtjal on õigus eelneva kirjaliku hoiatuse alusel peatada Kliendile teenuste osutamine, kui:   

5.3.1. Klient viivitab arve tasumisega üle kolmekümne (30) päeva alates maksetähtaja saabumisest;  

5.3.2. Klient ei võimalda Vee-ettevõtja esindajal üle vaadata veemõõdusõlme, Kliendi abonentide vee- 

ja kanalisatsioonivõrke, veeseadmeid ja rajatisi, kontrollida veearvestit ja selle näite, panna 

plomme või teha muid ülevaatuse töid;  

5.3.3. Vee-ettevõtja poolt tehtud ettekirjutuse mittetäitmisel;  

5.3.4. Tuleb ilmsiks omavoliline ühendus ühisveevärgi või kanalisatsiooniga;  

5.3.5. Kliendi seadmete puudulikkus võib olla ohtlik ühisveevärgile või teistele klientidele.  

5.4. Avarii korral Kliendi vee- ja/või kanalisatsioonisüsteemis on Vee-ettevõtjal õigus peatada vee andmine 

ilma eelneva hoiatuseta. Vee lekke korral liitumispunkti ja veearvesti vahelisel torulõigul on 

Veeettevõtjal õigus esitada Kliendile arve lekkinud vee kohta, mille kogus määratakse 

ühendustorustiku läbilaskevõime järgi Vee-ettevõtja tehnilise arvestuse alusel.  

5.5. Vee-ettevõtjal on õigus etteteatamata katkestada teenuse osutamine loodusõnnetuse korral, 

energiavarustuse katkemisel, veevärgi- või kanalisatsioonirajatise avarii korral, vajadusel suurendada 

vee andmist tulekahju kohtadele.  

5.6. Põhiseadmete ja võrkude remondi teostamiseks omab Vee-ettevõtja õigust pärast tarbijatele teatamist 

teha lühiajalisi katkestusi vee andmises ja kanalisatsiooniteenuste osas. Öisel ajal kell 1.00-6.00 

etteteatamist ei toimu.  

5.7. Kõik Lepingu kehtivusajal kokkulepitud täiendused ja muudatused sõlmitakse kirjalikult Lepingu 

lisadena ja jõustuvad peale nende Poolte poolt allkirjastamist.  

5.8. Lepingu täitmisel juhinduvad Pooled Ühisveevärgi- ja kanalisatsiooni seadusest, kehtivatest 

veevarustuse- ja kanalisatsiooni kasutamise eeskirjast, Veevarustuse ja heitvee ärajuhtimise teenuse 

hinna reguleerimise korrast, konkurentsiameti poolt kooskõlastatud ja vee-ettevõtja poolt kehtestatud 

teenuse hinnast ning muudest poolte vahelisi suhteid reguleerivaist normatiivaktidest.  

5.9. Lepingu lahutamatu osa on piiritlusakt ,kus on ära näidatud Vee-ettevõtja poolt vee andmise koht ja 

heitvee vastuvõtmise kontrollkaev enne ühiskanalisatsiooni.  

5.10. Leping lõpetab kõik Pooltevahelised Lepingus ettenähtud teenuste osutamist käsitlevad varasemad 

suulised ja kirjalikud lepingud ning kokkulepped (kaasaarvatud korteriomanike lepingud).  

5.11. Leping on sõlmitud 2 (kahes)  identses juriidilist jõudu omavas eksemplaris, millest kummalegi  

poolele on antud üks eksemplar.  

  


